Statut de l'entreprise : Limited company
Année d'enregistrement : 2018
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DERCOLBAGS PACKAGING LTD. COMPANY

GHANA

Nombre d'employés : 18 - tous sont des jeunes et 8 sont des femmes

Derrick Sarfo, fondateur et

directeur général

h Derrick a éte éleve dans une
famille de 8 enfants par sa mere

qui était une femme d'affaires. 1l a
carriere

commenceé

sa professionnelle en tant
qu'indépendant dans le secteur de la publicité, avant
de créer DercolBags Packaging Lltd. Enterprise
(DercolBags Packaging). Plus tard, il créa avec des
partenaires une deuxiéme entreprise, SPEX (Smartpack

Exchange), une plateforme en ligne qui permet aux

restaurateurs d'utiliser des contenants réutilisables
pour leurs plats a emporter.

Avec plus d'une demi-décennie d'expérience en tant
gu'entrepreneur, Derrick cherche continuellement a
acquérir de nouvelles connaissances et compétences.
Il est un entrepreneur certifié par Because International
Corp. (USA), un alumni d'Orange Corner et est devenu
conseiller pour les promotions suivantes d'Orange
Corners. 1l est également membre du Miller Center for
Social Entrepreneurship (Etats-Unis) et du Young
Founders Programme de la Fondation Westerwelle
(Allemagne).

Financé par
I'Union européenne
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Mission : donner aux femmes entrepreneurs les moyens Vision : devenir une marque de référence dans le
de contribuer a réduire les emballages en plastique a domaine de l'emballage durable et « intelligent » en
usage unique en promouvant les emballages Afrique, en ajoutant de la valeur aux produits fabriqués
écologiques pour un environnement plus propre. en Afrigue pour les marchés nationaux et

internationaux.

DercolBags Packaging est une entreprise qui produit des emballages écologiques pour remplacer les emballages en
plastique a usage unique. Lentreprise a été créée par Derrick aprés les tragiques inondations et l'incendie qui ont
ravagé Kwame Nkrumah Circle a Accra, au Ghana, le 3 juin 2015. Cette zone urbaine est un important carrefour de
circulation ou s'accumulent de nombreux déchets qui obstruent les caniveaux et bloquent les voies d'écoulement des
eaux, ce qui entraine des inondations en cas de fortes pluies.

Afin de prévenir de futures catastrophes similaires au Ghana et en Afrique, Derrick a commencé a plaider en faveur
d'emballages alternatifs aupres des communautés et a encouragé l'utilisation de solutions respectueuses de
l'environnement. Au fil du temps et sur la base des retours des membres de la communauté, DercolBags Packaging a
été créée en 2018 en tant qu'entreprise sociale qui contribue a l’éradication de la pollution plastique a usage unique
dans les communautés en fournissant des emballages écologiques et biodégradables et en sensibilisant les entreprises
et les communautés. Lentreprise s'engage a autonomiser toutes les parties prenantes, en particulier les femmes et les
jeunes.

DercolBags Packaging est un producteur pionnier d'emballages écologiques et biodégradables au Ghana.

La société fournit des solutions sur mesure aux entreprises (y compris les petites et moyennes entreprises, PME) dans
divers secteurs. A ce jour, plus de 463 entreprises ont été servies.

En tant qu'entreprise sociale, DercolBags Packaging L'entreprise travaille avec des agriculteurs qui font de
vise a autonomiser les membres les plus vulnérables et la transformation alimentaire ou de l'exportation de
marginalisés de la communauté, en particulier les produits. Elle travaille actuellement avec 16
femmes. Lentreprise travaille en étroite collaboration agriculteurs, dont 50 % sont des femmes.

avec les femmes en les formant a l'emballage durable
et en distribuant ses emballages aux femmes qui les

vendent a des particuliers sur les marchés.
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DercolBags Packaging a développé une large gamme d'emballages écologiques fabriqués a partir de matériaux
recyclés et régénérés tels que le papier et le carton, ce qui facilite leur recyclage. Leur offre comprend des emballages
génériques et sur mesure pour les produits alimentaires ou les produits de détail.

sacs en papier génériques boites en carton ondulé sachets souples

emballages sur mesure emballages alimentaires service de contenants alimentaire

DercolBags Packaging fournit ses produits a des entreprises actives dans divers secteurs. Ses principaux clients sont
les services de restauration et les commerces de détail, mais l'entreprise travaille également avec des grossistes,
producteurs et opérateurs de commerce électronique. Environ 40 % des emballages sont vendus directement aux
entreprises, la majorité des produits (environ 60 %) étant distribués a des vendeuses qui les vendent aux particuliers.

En plus de la production d'emballages alternatifs, l'entreprise propose des services de formation, notamment en
matiere d'emballage durable. Elle propose également des services de conseil en approvisionnement en apportant des
conseils professionnels et des solutions a ses clients pour les aider a choisir le bon emballage qui contribuera a

améliorer leurs performances.
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Lorsque l'entreprise a démarré son activité, DercolBags
Packaging a dd créer une demande pour ses
emballages alternatifs a la place des emballages en
plastique a usage unique. Cela a inclus de trouver des
entreprises qui étaient déja a la recherche d’'emballages
durables, mais surtout de convaincre d’autres
entreprises qui utilisaient des emballages en plastique
a usage unique d'adopter des emballages respectueux
de lenvironnement. Pour ce faire, lentreprise a
sensibilisé ses clients (potentiels) aux couts financiers
engendrés par les déchets plastiques et a leur impact
sur l'environnement, notamment a leur empreinte
carbone. La résilience et les efforts de communication
déployés par l'entreprise lui ont permis d'élargir sa
clientéle. DercolBags Packaging aide ses clients en
ajoutant de la valeur a leurs produits et services pour
les marchés locaux et internationaux.

DercolBags Packaging sensibilise également ses clients

a lutilisation  d'emballages respectueux de
l'environnement afin de s'assurer qu'ils soient
correctement éliminés et collectés en vue de leur

recyclage.

Lentreprise s'est également associée a des entreprises
locales de recyclage du papier pour collecter et
recycler les déchets de papier, les cartons, les
emballages et feuilles usagés en nouvelles feuilles ou
d'autres formes de matiéres premiéres en vue de leur
réutilisation.
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Derrick et ses partenaires sont allés au-dela de la
fourniture d'emballages recyclables respectueux de
I'environnement en créant la société SPEX pour fournir
aux restaurants et aux services de restauration des
contenants alimentaires réutilisables. En passant leurs
commandes sur la plateforme SPEX, les clients peuvent
commander des plats a emporter auprés de
vendeurs/restaurateurs enregistrés. les plats a
emporter sont livrés par des coursiers partenaires, puis
récupérés et retournés au centre d'hygiene de SPEX.
Les contenants y sont lavés, stérilisés et préparés pour
étre réutilisés. Les contenants peuvent étre utilisés 100
000 fois avant d'étre recyclés.

SPEX travaille actuellement avec 10 restaurants et aux
services de restauration et 4 coursiers partenaires. 1 811
commandes ont été passées via la plateforme SPEX, sur
laguelle plus de 4 600 utilisateurs se sont inscrits.

DercolBags Packaging souhaite développer ses
activités au Ghana et dans les pays voisins grace a la
production locale d'emballages respectueux de
I'environnement. Pour atteindre l'objectif d'augmenter
la production au Ghana a 6 millions de sacs en papier
par mois, l'entreprise a besoin d'acheter de nouvelles
machines de production. En parallele, l'entreprise
souhaite ouvrir un autre centre d'emballage pour
commencer son expansion géographique.

En ce qui concerne SPEX, Derrick et ses partenaires
souhaitent franchiser la solution dans d'autres régions
d'Afrique.
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DercolBags Packaging contribue a la realisation de
plusieurs objectifs de développement durable (ODD)
des Nations unies, notamment la consommation et
production responsables (ODD 12), l'action climatique
(ODD 13) et la vie aquatique (ODD 14). Dans l'ensemble,
I'entreprise estime avoir eu un impact positif sur plus de
5 millions de vies depuis sa création.

Les emballages écologiques ont un impact
environnemental réduit par rapport au plastique a
usage unique et ne contribuent pas a la quantité
massive de déchets plastiques existants. Cela aide
indirectement les pécheurs ghanéens (souvent des
femmes) qui péchent plus de plastique que de poisson

en raison du taux élevé de pollution plastique.

Depuis le début de ses activités, DercolBags Packaging
estime avoir contribué a l'éradication de 12 000 tonnes
de plastiques a usage unique. De plus, en produisant
localement des emballages écologiques, DercolBags

Our core Values

EXCELLENCE

Packaging réduit l'impact environnemental associé a
l'importation de matériaux d'emballage.

D'un point de vue commercial, le développement des
des
'environnement

locales a
de
entreprises de réaliser des économies, car elles n'ont

capacités produire emballages

respectueux permet  aux
pas a payer les frais d'importation pour des emballages
gui proviennent généralement de marchés étrangers
éloignés. L'adaptation et linvestissement dans de
nouvelles innovations et technologies d'emballage
donnent aux entreprises un avantage concurrentiel,
contribuent a des pratiques commerciales plus
durables, tout en soutenant l'expansion de l'offre de

produits et de la portée du marché.

DercolBags Packaging opére selon une approche
centrée sur le client en prenant en compte les clients a

chaque action.

CUSTOMER CENTRIC
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En parallele, DercolBags Packaging vise a renforcer les
communautés locales et a accroitre l'accessibilité des
technologies d'emballage pour les petits exploitants
agricoles et les entreprises. L'entreprise soutient les
économies locales, notamment par la création de 45
emplois directs et indirects. Elle contribue également
au développement des capacités et a, jusqu'a présent,
formé 142 personnes a l'emballage durable et 12 000
autres en ligne.

En partenariat avec d'autres organisations, DercolBags
Packaging offre aux femmes entrepreneurs une
formation sur les alternatives écologiques a
l'emballage. Les femmes sont a la téte de nombreuses
entreprises locales et opérent en tant que grossistes,
détaillants et vendeurs demballages dans les
principaux marchés traditionnels et restaurants du
Ghana. Elles sont donc des acteurs clés de la lutte
contre les emballages plastiques a usage unique que
DercolBags Packaging mobilise.

Derrick a participé a des programmes de
développement et d'accélération d’entreprise pour
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développer avec succés DercolBags Packaging. Il a pris
part au programme d'accélération Orange Corners, une
initiative du  ministére néerlandais des affaires
étrangéres qui offre aux jeunes entrepreneurs
d'Afrique, d'Asie et du Moyen-Orient une formation, un
mentorat, un réseau, un financement et des
infrastructrures pour lancer et développer leur
entreprise. Au cours de ce programme, Derrick a acquis
des connaissances sur les modeles d'entreprise, les
indicateurs clés de performance, et a appris a mieux
présenter son entreprise aux investisseurs et a la
structurer. Ce programme d'accélération a également
permis a Derrick de postuler plus tard a 1'Orange
Corners Innovation Fund (OCIF) et d'obtenir un
investissement d'une valeur de 293 750,00 GHS (34
110,00 €) pour louer une nouvelle usine et acheter de
nouvelles machines.

En 2023, Derrick a également participé au Programme
Westerwelle Young Founders (YFP), d'une durée de six
mois. Ce programme soutient 25 leaders a haut
potentiel en leur fournissant les ressources dont ils ont
besoin pour développer leurs entreprises et leurs
compétences en matiere de leadership.
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Cette fiche d’entreprise a été développée dans le cadre de la Série Innovations PAFO-COLEAD soutenue par le programme Fit For Market

Plus. Fit For Market Plus est mis en oeuvre par le COLEAD dans le cadre de la coopération au développement entre I'Organisation des
Etats d’Afrique, des Caraibes et du Pacifique (OEACP) et I'Union européenne (UE).

Cette publication a été produite avec le soutien financier de I'UE et de 'OEACP. Son contenu releve de la seule responsabilité du COLEAD
et de la PAFO et ne peut en aucun cas étre considéré comme reflétant la position de l'UE ou de 'OEACP.
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