7 de octubre de 2021

Sesion n°3;
La recuperacion post-COVID-19 -

reforzar los vinculos entre |la
agriculturay el turismo :

el papel clave de las PYMES vy la
empresas
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Histary irn the Making

Shadel Nyack Compton
Gerente / Propietario
Belmont Estate



Belmont Estate

e Propiedad de unafamilia granadina desde 1944 y
ubicada en St. Patrick (Granada).

e Diversificada de la agricultura al agroturismoy ala
fabricacion de productos.

e Empresasocial comprometida con la agriculturay el
turismo sostenibles, asi como con la gestion
comunitaria y ambiental.

e Comprometidos con la excelencia, creando productos
y servicios de alta calidad.

e Harecibido varios premios a nivel local, regional e
internacional por su gestion de servicios, organicay
medioambiental.

e Reconocidacomo 1 de las 50 mejores muestras de
cacao del mundo por el Cocoa of Excellence.
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Nuestras

experiencias
e Experienciachocolatera del

campo alafabrica
Restaurante criollo
Visitas interactivas
Actividades educativas
Animales

Granjade cabrasy
productos lacteos

e Viverode plantas
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Nuestros productos de cacao
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Nuestros otros productos

e Queso de cabra

e Encurtidos

e Salsas de pimiento
o ¢

e Especias

e Mermeladas y confituras
e Quesos con fruta, brochetas

~7¥ bolitas
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Hacer negocios durante la COVID-19

Ajustes

e Reduccidondelas

actividades comerciales 0 tours and

. production
turisticas

Suspension of

e Hacer negocios respetando

P St Resumed
los protocolos /.({2:5 %) Pproduction while
\x,\’%’ adhering to
e Volveracentrarseenla ¥ Gov't protocols
fabricacion
o G
e Plantilla reducida "\ﬁ«-)
gt
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Hacer negocios durante la COVID-19

Logros

e Certificacion Kosher

e Expansion de mercado

e Aumento de la presencia digital

* Tiendas Shopify (My Grenada Expansion of
Box, Belmont Organics) s Chocolate

e Aumento de productos
FDA
e Aperturade un nuevo

restaurante en Grenville para el @«)
mercado local sEhONT
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El camino a seguir

Proximos

Pasos
Mas presencia digital (lanzar una tienda de

Amazony optimizar y ampliar las tiendas de
Shopify)

Mejorar la experiencia turistica de nuestros
huéspedes (garantizando que los protocolos estén
implementados y ofreciendo una experiencia mas
personalizada)

Anadir visitas virtuales, seminarios web y
experiencias virtuales, ya que los invitados no
pueden hacer visitas en persona.

Conseguir gque mas productores y fabricantes
granadinos participen en My Grenada Box.

weleome to Belmant Organics!




El camino a seguir

Necesidades

e Soporte de marketing para maximizar las
plataformas en linea

e Soporte estratégico sobre cdmo navegar en este
entorno empresarial en constante cambio

e Concesiones para aliviar el mayor coste de hacer
negocios en este entorno y reducir el interés en
las moratorias bancarias

e Soporte técnico paraoptimizary diversificar la
presenciaen linea
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Gracuas.

Shadel Nyack Compton
Gerente
Belmont Estate
www.belmontestate.gd
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Esta serie de eventos estd organizada por IICA y COLEACP.
COLEACP opera en el marco de la cooperacion al desarrollo entre la

Organizacion de estados de Africa, Caribe y Pacifico (OACPS) y la Unidon
Europea (Fondo Europeo de Desarrollo - FED), con el apoyo de la Agencia

Francesa de Desarrollo (AFD).

\ e \ AFD

AGENCE FRANGAISE
DE DEVELOPPEMENT

Graclas




