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¡La creación de una marca!
Kenneth van Gom, Director General
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Motivo de la creación de la empresa

•Disponibilidad de recetas

•El deseo de emprender

•Declive de la economía local (falta de
divisas)

•Concienciación sobre las oportunidades de 
exportación



Misión

Construir marcas de alimentos de calidad a 
nivel mundial y crear valor para nuestros 

accionistas y empleados.



Visión

Somos una empresa surinamesa que desempeña 
un papel destacado en varios países en el sector 
de la alimentación sana y refinada:

• Producción local y empresa conjunta local e 
internacional

• Proporcionar un entorno de trabajo en el que 
las personas se sientan comprometidas y 
dedicadas.

• Compartir nuestros éxitos con la comunidad 
local



Perfil de la empresa

•Sociedad anónima (propiedad de la 
familia/accionista principal)
•Creado en 1998 (tras dos años de I+D)
• 32 empleados a tiempo completo / 4 
empleados a tiempo parcial
• 9 productos Sishado / 4 marcas blancas
• 10 mercados (incluido Surinam)
•Volúmenes 2000: 10.000 litros / 2010: 
310.000 litros / 2020: 520.000 litros. 



Madre Yvonne e hijo Kenneth, fundadores de 
la empresa.



Marca SISHADO



Antigua fábrica



Nueva fábrica



Nueva fábrica



Marketing, Investigación y Desarrollo (I+D)

• El marketing siempre ha estado en primera
línea
•Varias visitas y estudios de mercado
• Participación en ferias, talleres y seminarios
• Estrategias de entrada en el mercado y
promociones
• I+D de nuevos productos / Responsabilidad
sobre los productos / Fidelización de clientes
• Propiedad intelectual (PI)



SIAL París 2022



I+D / Responsabilidad del producto / Fidelización 
del cliente



Propiedad intelectual y problemas de falsificación



Aspectos financieros y técnicos

•Financiación al principio y después

•Capital familiar / Bancos locales

•Subvenciones para asistencia técnica y
otras

•Diferentes tipos de consultores a lo largo
de los años para temas específicos



Inicio de las exportaciones y más

•Búsqueda de oportunidades y planificación 
de la exportación 

• Inicio de las exportaciones desde la UE y 
otros países

•Esfuerzos para desarrollar y mantener las 
exportaciones





Gestión y aseguramiento de la calidad

• Buenas prácticas de fabricación (GMP) / Análisis de 
riesgos y puntos de control críticos (HACCP) / 
Organización Internacional de Normalización (ISO) 

•HSEQ (salud, seguridad, medio ambiente y calidad)

•Otros





RSC y autogestión

•Compromiso de RSE

•Respeto a las personas y a la naturaleza

•Promover un estilo de vida más saludable

•Retribuir a la sociedad



AWARD Asociación de Comercio e Industria de 
Surinam RSC

2016 2017



El camino a seguir

•Ampliación de la gama de productos

•Etiquetado privado y contractual

•Nuevos mercados

•Buscar la innovación (nuevas etiquetas)

•Ampliación de la planta de producción (fase 
2)





Gracias

La Serie del IICA-COLEACP sobre la Empresas Agroalimentarias del Caribe se
centra en las innovaciones y los éxitos de las empresas y PYMEs lideradas por
agricultores del Caribe. Estas actividades cuentan con el apoyo de lo programa
Fit For Market SPS, ejecutados por COLEACP en el marco de la Cooperación al
Desarrollo entre la Organización de Estados de África, el Caribe y el Pacífico
(OEACP) y la Unión Europea.


