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RITA HILTON - DIRECTRICE GÉNÉRALE
CARITA JAMAICA LIMITED

Rita Hilton est une femme d'origine multiculturelle, née au Kenya et
possédant un héritage kenyan et jamaïcain. Elle est propriétaire de
Carita Jamaica Limited, et a révolutionné l'industrie agroalimentaire
pour la Jamaïque et les marchés mondiaux. Son entreprise a obtenu
de nombreux prix d'exportation et a été nommée meilleure entreprise
d'import/export lors du prix ActionCOACH Regional 2018 Business
Excellence Forum. (ActionCOACH est une société de coaching
d'affaires de classe mondiale qui honore les "meilleurs" résultats
dans les petites et moyennes entreprises du monde entier, et
présente des résultats exceptionnels pour les propriétaires
d'entreprises, les entrepreneurs, les équipes et les entreprises. )

Carita Jamaica Limited est un exportateur de produits frais et
d'aliments transformés de la Jamaïque. Carita ne se contente pas de
cultiver des produits destinés à l'exportation, elle s'approvisionne
également auprès des agriculteurs jamaïcains, soutenant ainsi les
communautés rurales locales.
Rita s'est fait un nom dans le secteur de l'exportation en Jamaïque et
dans le monde entier, en maîtrisant les processus et les systèmes,
de la commande à l'approvisionnement et à la livraison dans les
courts délais requis pour l'exportation de produits frais. Sa passion l'a
également amenée à se lancer dans le développement et l'innovation
de produits.
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SÉCURITÉ ALIMENTAIRE
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ASSURER LA QUALITÉ ET LA SÉCURITÉ ALIMENTAIRE DANS LES CARAÏBES

SÉCURITÉ ALIMENTAIRE

*L'accès à des quantités suffisantes d'aliments sûrs et nutritifs est essentiel pour 

maintenir la vie et promouvoir une bonne santé.

*Les aliments insalubres sont à l'origine de plus de 200 maladies, allant de la diarrhée 

aux cancers.

PERSPECTIVE GLOBALE 2020

L’Organisation mondiale de la santé (OMS) a fait les estimations suivantes :

1 personne sur 10 tombe malade après avoir consommé des aliments 

contaminés

33M Années de vie en bonne santé perdues

40 % des maladies transmises par la nourriture sont transmises par les enfants.

Des milliards de dollars US perdus à cause d'aliments dangereux 5



RESPONSABILITÉ DE CARITA EN MATIÈRE DE SÉCURITÉ ALIMENTAIRE/PRODUITS JAMAÏCAINS

Tous les propriétaires de marques, les fabricants de produits 

et les importateurs sont responsables à 100 % de la sécurité 

alimentaire.

* Connaître et respecter les exigences et les processus 

applicables dans le pays.

* Connaître et respecter les exigences des pays vers lesquels 

vous exportez.

En tant qu'entreprise alimentaire soumise à la loi américaine

sur la modernisation de la sécurité alimentaire (US Food

Safety Modernization Act, FSMA), CARITA est responsable de

ce qui suit :

* Les aliments sont sûrs et répondent aux exigences du régulateur

* Les aliments sont d'une nature, d'une substance et d'une qualité

conformes aux exigences de composition et de qualité, et les

aliments sont étiquetés, annoncés et présentés d'une manière

qui n'est pas fausse ou trompeuse et qui répond aux exigences

réglementaires des normes locales et internationales. 6

Igname noir Igname douce

Patate douce – « Yellow Belly »

Igname jaune Patate douce – « Quarter Million »

Taro



CERTIFICATIONS DE SÉCURITÉ ALIMENTAIRE CARITA
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CARITA possède les certifications suivantes pour 

garantir la meilleure qualité et la sécurité des produits :

* Exigences du régulateur – Bureau des normes jamaïcaines 

(Jamaica Bureau of Standards, BSJ) - Certification des 

bonnes pratiques de fabrication (Good Manufacturing

Practics, GMP)

* Loi sur les usines de la Jamaïque (Jamaica Factory’s Act, 

JFA)

* Dernières étapes de la certification HACCP (Hazard 

Analysis - Critical Control Point)

L’étape suivante : CARITA pour améliorer l'accréditation

des normes de sécurité alimentaire.

* Certification de l’Initiative mondiale pour la sécurité

alimentaire (Global Food Safety Initiative, GSFI).

* Safe Quality Foods et le British Retail Consortium (BRC)

* Certification du système de sécurité alimentaire (Food

Safety System Certification, FSSC) (certification

américaine)



LES EFFORTS DE CARITA - ASSURER LA QUALITÉ

Nos produits, nos marchés, nos clients :

Carita Jamaica Limited est le premier fournisseur de produits frais de la

Jamaïque. En tant qu'entreprise 100% familiale, notre objectif est de fournir des

produits frais au client. À partir de fermes situées dans toute la Jamaïque, Carita

fournit toute l'année les meilleurs fruits et légumes frais aux États-Unis, au

Canada et au Royaume-Uni. Célébrant ses trente ans d'existence, Carita étend

sa gamme de produits au-delà des produits frais pour inclure des produits

surgelés, des soupes et des thés naturels jamaïcains, sous la marque "Carita

Premium".

La majorité des activités de Carita Jamaica se déroulent aux États-Unis, au

Canada, au Royaume-Uni et sur les marchés de la diaspora. Nous cherchons

à nous étendre à l'UE ainsi qu'aux marchés nationaux et caribéens...
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LES DÉFIS DE CARITA

* Les questions relatives à la sécurité alimentaire auront un impact sur la 

production agricole et l'agroalimentaire.  

* Logistique * coût élevé pour accéder aux agriculteurs

*coût du suivi de la réglementation en matière de sécurité alimentaire 

*responsabilité des dossiers/produire sur demande

*gérer les menaces liées aux perturbations de Covid

*Rotation rapide du personnel/formation du personnel 

*Problèmes de financement

*changements environnementaux - contamination des aliments

*changement des préférences des clients

*accéder à des systèmes de réglementation de la sécurité alimentaire en

évolution rapide 
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SOUTIEN DE CARITA REQUIS
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* Intervention du gouvernement dans l'agro-secteur

- soutien aux agriculteurs - niveau pratique durable

* Collaboration mondiale, régionale et locale

- entre les secteurs au sein du gouvernement et au-delà des frontières 

pour lutter contre les problèmes graves de sécurité alimentaire



UNE VARIÉTÉ DE PRODUITS TRANSFORMÉS CARITA
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CONSERVES ET AUTRES PRODUITS
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VALEUR AJOUTÉE AU DÉVELOPPEMENT DE NOUVEAUX PRODUITS
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VALEUR AJOUTÉE AU DÉVELOPPEMENT DE NOUVEAUX PRODUITS
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EFFETS SUR LE COVID-19
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La pandémie de COVID a prouvé que CARITA maintiendra ce qui suit 

et encouragera les autres à s'y conformer :

- Fournir des aliments sûrs et sains à nos clients

- Renforcer les systèmes de sécurité alimentaire et sensibiliser davantage les 

entreprises à ce que cela implique et à ce que cela coûte.

- Soutenir les PME pour qu'elles se conforment aux normes et aux standards s 

anitaires et phytosanitaires (SPS) soumis aux contrôles de l'UE

- Collaborer et créer des réseaux entre les acteurs de la chaîne de valeur afin de 

soutenir la livraison d'aliments sûrs.

- Aider les petits exploitants à produire mieux, de manière plus sûre et plus 

durable.



LES PROCHAINES ÉTAPES DE CARITA POUR 2022 ET AU-DELÀ

Pour les années à venir, CARITA prévoit de :

- Développer les marchés - Marchés locaux et 
mondiaux

- Diversification des produits - Valeur ajoutée

- Investir dans l'innovation - Promotion et 
commerce en ligne

LES EXIGENCES DE CARITA :

- Financement des matières premières/équipements

- Assistance technique/Financement

- Réunions d'affaires - Accéder aux marchés de l'UE 
et accroître la portée régionale grâce à des études 
de marché, des campagnes de sensibilisation et 
d'information.
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RITA HILTON - DIRECTRICE GÉNÉRALE CARITA JAMAICA LIMITED

La sécurité alimentaire est un problème mondial car les 
maladies d'origine alimentaire et hydrique sont des causes 
majeures de maladie et de décès dans le monde.

La sécurité et l'hygiène alimentaires sont importantes pour 
CARITA et nous veillons à ce que les aliments que nous 
manipulons et produisons soient propres à la consommation.  

Les maladies d'origine alimentaire associées à des agents 
pathogènes microbiens ou à d'autres contaminants 
alimentaires constituent une grave menace pour la santé des 
personnes âgées et des enfants dans les pays développés et 
en développement.

J'attire l'attention de toutes les parties prenantes de la chaîne 
alimentaire sur le fait que la mise en œuvre d'un plan de 
sécurité alimentaire efficace est essentielle non seulement 
pour préserver la santé et le bien-être des personnes, mais 
aussi pour favoriser le développement économique et 
améliorer les conditions de vie en favorisant l'accès aux 
marchés locaux et mondiaux, 17



Merci

Cette série d’événements est organisée par l’IICA et le COLEACP. 
Le COLEACP intervient dans le cadre de la coopération au développement 

entre l'Organisation des États d'Afrique, des Caraïbes et du Pacifique 
(OACPS) et l'Union européenne (Fonds européen de développement -
FED), avec le soutien de l'Agence française de développement (AFD).


