
Serie sobre las Empresas 
Agroalimentarias del Caribe

23 de octubre de 2024 

Sesión n°15:

Cómo la infraestructura empresarial puede 
impulsar el espíritu emprendedor en el Caribe:

retos y oportunidades



Cómo la 
infraestructura 
empresarial 
puede impulsar el 
espíritu 
emprendedor en 
el Caribe

Krista Lucenti

Coordinadora para el Caribe, 

División de Comercio e Inversión, 

Banco Interamericano de 

Desarrollo



El Caribe ha avanzado en el desarrollo de su 
infraestructura comercial

❖ El comercio intra-CARICOM de mercancías, aunque sólo representa el 15% 

del comercio total, está en gran medida exento de derechos de aduana.

❖ Se han realizado esfuerzos para promover un mercado común de servicios y

lograr la libre circulación de personas y mano de obra cualificada.

❖ Se han mejorado las operaciones portuarias aumentando la capacidad de 

atraque, modernizando los equipos y reduciendo los tiempos de carga de los 

contenedores.

❖ Se está invirtiendo en la digitalización de la infraestructura comercial (por 

ejemplo, ventanillas únicas, sistemas comunitarios portuarios), pero va a la

zaga de otras regiones.

❖ El creciente recurso a la colaboración público-privada para las infraestructuras

ha permitido aumentar considerablemente la eficiencia de las terminales de

mercancías.

❖ Los programas de internacionalización dedicados a las PYME

pretenden colmar las lagunas de financiación e información.



Retos para mejorar la infraestructura empresarial en el 

Caribe
• Catástrofes naturales: interrumpen las rutas comerciales y dañan las infraestructuras, 

creando costes económicos a largo plazo que obstaculizan el desarrollo.

• Capital limitado para infraestructuras: las restricciones presupuestarias suelen limitar la 

inversión en infraestructuras y automatización a gran escala.

• Visión estrecha más allá de la manipulación de mercancías: falta de una visión holística de

su potencial como nodos críticos en las cadenas de suministro globales.

• Insuficiente facilitación del comercio: Pocos países disponen de plataformas comerciales 

plenamente interoperables en términos de administración, cumplimiento de la normativa y 

logística.

• Colaboración institucional fragmentada: La escasa cooperación, la incoherencia de la 

gobernanza y la confianza limitada entre las principales partes interesadas han dado 

lugar a silos de información y han obstaculizado la eficacia de las operaciones.

• El retraso en la adopción de tecnologías ecológicas: Principalmente medidas básicas de 

eficiencia energética, como la mejora de la iluminación.



¿Cómo obstaculizan las infraestructuras empresariales ineficaces y 
mediocres el espíritu empresarial y la competitividad de las empresas?

Aumento de los costes de 
transporte y logística: 
erosión de los márgenes 
de beneficio y dificultad 
para hacer frente a la 
competencia de precios.

Limita el acceso al mercado: 
impide a las empresas llegar a 
nuevos clientes y/o aumentar 
su cuota de mercado, o impide 
el acceso a las cadenas de 
suministro mundiales.

Interrupciones en la cadena 
de suministro: los retrasos 
en la recepción de materias 
primas pueden alterar los 
plazos de producción y 
crear incoherencias en el 
suministro.

Pérdida de existencias: sobre 
todo de productos 
perecederos, debido a la 
mala calidad de los servicios 
de almacenamiento y 
depósito.

La innovación y el crecimiento 
se ven frenados: falta de 
inversión (extranjera y 
nacional) debido a los 
mayores riesgos y costes.

Reducción de la 

productividad: los cortes de 

electricidad y la falta de 

fiabilidad de la conectividad a 

Internet interrumpen el 

funcionamiento de las 

empresas.



Mejorar la 
eficacia y 
reducir los 
costes

Mayor rapidez: reducción de costes gracias a la agilización del despacho de aduanas, la gestión de la 

carga y la documentación.

Mayor visibilidad: asignación de recursos y mejor planificación gracias a los datos en tiempo real y los 
sistemas de supervisión.

Reduzca el papeleo: elimine los errores de introducción manual de datos y libere personal para tareas 

de mayor valor añadido.

Impulsar el 
comercio
Competitividad

Movimiento más rápido de la carga: Mejora la eficiencia, lo que convierte a un país en un socio 
comercial y de inversión más atractivo.

Reducción de los costes logísticos: aumento de la competitividad de las exportaciones y 

fomento del crecimiento económico.

Crear empleo y 
mejorar la 
cualificación de la 
mano de obra

Nuevos empleos de valor añadido: creación de nuevos empleos cualificados en análisis de datos, 

ciberseguridad y mantenimiento de sistemas.

Mejorar las competencias de la mano de obra existente: Aumentar la adaptabilidad de la mano de 
obra existente formándola en cultura digital y tecnologías logísticas avanzadas.

Promover la 
sostenibilidad y los 
beneficios 
medioambientales

Reducción de las emisiones: menor consumo de combustible y contaminación atmosférica gracias 

a tiempos de espera más cortos.

Optimizar el uso de la energía: reduce el impacto ambiental y ayuda a alcanzar los objetivos de 

desarrollo.

Un ejemplo: los puertos inteligentes, catalizadores del desarrollo económico

Estas ventajas contribuyen colectivamente a un ecosistema empresarial más dinámico y sostenible en el Caribe.



RESPUESTA DEL BID: Responder a las peticiones de los clientes

• Infraestructura comercial

• Reformas reglamentarias

• Consideraciones medioambientales y 

sociales

Estas medidas políticas pueden mejorar significativamente la eficiencia, fiabilidad y sostenibilidad de las 

infraestructuras comerciales, estimulando así el crecimiento económico y el espíritu empresarial. 

• Digitalización e innovación

• Apoyo político y coordinación

• Programas de internacionalización (por ejemplo, 

Connectamericas, O2LAC, LAC Flavors)



Un ejemplo: los ecosistemas de innovación empresarial

❑ La innovación no progresa a través de acciones aisladas de 

empresas individuales, sino que depende de una amplia gama de 

políticas institucionales y agentes interdependientes.

❑ Entre ellos figuran empresas, institutos de investigación, viveros de

empresas, gobiernos y asociaciones industriales.



Gracias por su atención.
Contacto: 
kristal@iadb.org

mailto:kristal@iadb.org


Gracias

El evento cuenta con el apoyo de lo programa Fit For Market Plus, ejecutados por 
COLEAD en el marco de la Cooperación al Desarrollo entre la Organización de Estados de 

África, el Caribe y el Pacífico (OEACP) y la Unión Europea (UE).

Esta publicación ha sido elaborada con el apoyo financiero de la UE y la OEACP. El 
contenido es responsabilidad exclusiva de COLEAD y en ningún caso debe considerarse 

que refleja las opiniones de la UE o de la OEACP.
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