Contexto

En junio de 202], el Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA) y el COLEAD
lanzaron la Serie de Empresas Agroalimentarias del Caribe para mostrar las innovaciones y los éxitos
de las empresas dirigidas por agricultores y las pequenas y medianas empresas (PYME) del Caribe. Esta
serie forma parte de la colaboracion IICA-COLEAD destinada a desarrollar un sector agricola mas
sostenible y resiliente en el Caribe.

La serie destaca las contribuciones de emprendedores, agricultores, agroempresarios y PYME a
modelos de negocio viables desde el punto de vista econdmico, medioambiental y social. Los
participantes comparten sus mejores practicas, innovaciones y tecnologias para ayudar a otros a
aprovechar las oportunidades que ofrecen los mercados locales, regionales y de exportacion.

De junio de 2021 a mayo de 2025, se organizaron 17 sesiones sobre las empresas agroalimentarias del
Caribe, que cubrieron temas de prospectiva como la resiliencia de COVID-19, la reconstruccion del
turismo con mayores vinculos con la agricultura, la bioeconomia y los negocios verdes, la seguridad y
la calidad de los alimentos, 1la mejora de la produccidn, el comercio, la competitividad, las habilidades
para el emprendimiento y los éxitos de las empresas dirigidas por mujeres y jovenes.

Mas de 3.490 participantes de distintos continentes tomaron parte en estas sesiones. En ellas
participaron 61 empresarios inspiradores que expusieron sus empresas. Ademas, 40 expertos
aportaron sus puntos de vista sobre politica, finanzas, mundo académico y apoyo al desarrollo
empresarial.

Puede acceder a la informacion relativa a la Serie sobre las Empresas Agroalimentarias del Caribe en
Agrinnovators.

Encuesta de satisfaccion

En mayo de 2025, se llevé a cabo una encuesta para evaluar la satisfaccidon de los participantes e
identificar areas de mejora para aumentar la calidad, el alcance y el impacto de la serie.

La encuesta estaba disponible en inglés, francés y espanol. Incluia un texto introductorio y 24
preguntas, de las cuales 5 recogian informacidon demografica sobre los encuestados y 19 recababan
opiniones sobre la Serie de Negocio Agroalimentario del Caribe. La copia de la encuesta esta
disponible en este documento.

La encuesta se distribuyd a las 3.490 personas que asistieron al menos a una sesion. Un total de 122
participantes respondieron a la encuesta, lo que supone una tasa de respuesta del 3,5%.

A pesar del bajo indice de participacion, la procedencia de los encuestados muestra una distribucién
diversa por regiones, grupos de edad, género y categorias profesionales.
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https://agrinnovators.org/region-de-sesion/caribbean-iica-colead-es/?lang=es
https://eservices.colead.link/sites/default/files/file_fields/2025/Agrifood-series/IICA-COLEAD/IICA-COLEAD%20Caribbean%20Agrifood%20Business%20Series%20-%20Satisfaction%20Survey.pdf
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Resultados

Acerca de los encuestados

Regiéon
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= Africa
= América del Norte
= Europa

Género

28%

72%

= Mujer = Hombre

= Caribe
= América del Sur

Edad
6% 9%

43%
42%

= Menos de 35 afios = 35-50 = 51-65 = Masde 65

Categoria profesional

(o
02% 5%

7%
14% A\
21% l

= Consultor / Experto

m Politica

= Productor (organizacién de productores)
m [nvestigacion / Académico

m Otros

26%

= ONG /7 OSC

= Sector privado

= Organismo publico

= Comerciantes (exportadores o importadores)

Financiado por
%ﬁ@ la Unién Europea



A

Sobre las sesiones

1. Acceso

¢En qué idioma ha seguido las
sesiones?

2% 3%

\

45% Sl%

= Francés = Inglés = Espanol = Portugués

2. Material proporcionado

¢ Esta satisfecho con la
informacion facilitada
(programas, datos personales,
aspectos destacados)?
5%

\

0
459% 50%

= Muy buena =Bien = Media

3. Empresarios

coL

¢Como se enterd de lals)
sesion(es)?

16%

6% " 45%

24%
= Sitios web (IICA, COLEAD)
= Colegas y/o0 amigos
= Redes sociales

= Boletin

¢Ha visto las grabaciones
de las sesiones?

40%

60%

=5i = No

;Le parecen interesantes las PYME y empresas
destacadas?

37%

59%

= Muy interesantes = Interesante = No tan interesante
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4. Organizacion
Tiempo Temas Numero de oradores
3% 3%
37%
36% 40%
6]0/0 570/0
Componente de Frecuencia Duracion
preguntas y respuestas L% 8%

44%

10%
33%
45%
51%
48%
57%

= Muy bueno =Bueno = Regular

Muchos encuestados se mostraron satisfechos con las sesiones y elogiaron la serie en general.
Sugirieron sesiones mas cortas (hora y media) y mas tiempo para preguntas y respuestas. Otras
recomendaciones fueron un menor numero de ponentes, un contenido mas practico y de base, una
mejor coordinacion de los oradores y una mayor frecuencia de las sesiones. Los participantes también
solicitaron grabaciones de las sesiones, seguimiento de las preguntas sin respuesta, mayor apoyo
técnico y mas oportunidades de tutoria, creacion de redes e intercambio de experiencias. Insistieron
en la necesidad de apoyar a los empresarios locales, destacar las historias de éxito e incluir formacién
sobre la presentacion de propuestas y el desarrollo de proyectos.

5. Impactos

¢ Tuvo su participacién en la{s)
sesion{es) alguna repercusion en
su trabajo o red?

34%

66%

=5 = No
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La mayoria de los participantes (66%) informaron de acciones de seguimiento y resultados
significativos derivados de su participacion en las sesiones. Numerosos asistentes entablaron nuevas
relaciones y asociaciones profesionales, ampliaron sus redes de contactos o participaron en proyectos
de colaboracidén, como iniciativas de formacién o desarrollo de productos. Varios adoptaron practicas
empresariales mejoradas, como técnicas de agricultura sostenible, estrategias de marketing, mejoras
en el envasado de productos y optimizacién de la cadena de suministro. Algunos empezaron a aplicar
los conceptos aprendidos para formar a cooperativas locales, apoyar a pequefias empresas o
diversificar la oferta de productos, especialmente en la transformacién de productos agricolas. Otros
utilizaron la informacién para mejorar la toma de decisiones interna, ajustar los modelos empresariales
o comprender mejor los procesos de certificacion y las normas de mercado. Algunos participantes
también compartieron las grabaciones de las sesiones o sus ideas con sus comunidades, ampliando asi
el alcance de las sesiones.
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6. Satisfaccion general

¢Han sido utiles las sesiones para
su trabajo?

2%

\

98%
=S{ =No
¢Asistira a futuras sesiones si ¢;Recomendaria, o ya ha recomendado, la{s)
puede? sesion(es) a un colega o amigo?
13%
100% 87%
BSi =S{ =No

7. Sugerencias

Los encuestados propusieron una amplia gama de temas para futuras sesiones. Entre las principales
areas de interés figuran la agricultura sostenible y resistente al clima, el control biolégico de plagas, la
agricultura ecoldgica e hidroponica y las innovaciones en la adicion de valor de bajo coste. Otros
destacaron la importancia de afrontar los retos de la comercializacion, las ventas en linea y llegar a los
mercados mundiales. La financiacién fue otro tema comun, con sugerencias centradas en el acceso a
la financiacién para las microempresas y las empresas rurales, la gestion financiera y el apoyo de los
socios de desarrollo. Los participantes también expresaron su interés por las sesiones de formacién
certificadas, la mejora de la logistica y la asistencia técnica. Varios hicieron hincapié en la necesidad de
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implicar a las poblaciones vulnerables, aumentar la visibilidad del trabajo de los empresarios y facilitar
la cooperacion entre regiones, especialmente Africa, el Caribe y las Américas.
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Conclusion

La Serie sobre las Empresas Agroalimentarias del Caribe, organizada por el 11CA y el COLEAD desde
junio de 2021, ha tenido un impacto positivo y significativo en los participantes, como se refleja en las
respuestas a la encuesta de satisfaccion de mayo de 2025. A pesar de una tasa de respuesta modesta
(3,5%), los resultados de la encuesta reflejan un alto nivel de satisfaccidn, ya que el 98% de los
encuestados considero¢ utiles las sesiones. Las respuestas revelaron un gran aprecio por la pertinencia,
calidad y valor de la serie a la hora de mostrar la innovacion empresarial y los conocimientos practicos
en todo el sector agroalimentario.

Los encuestados elogiaron las sesiones por permitir el intercambio de conocimientos, crear redes e
inspirar mejoras empresariales, desde la adopcidn de practicas sostenibles hasta el fortalecimiento de
las estrategias de mercado. Muchos participantes informaron de acciones de seguimiento concretas,
como la creacién de nuevas asociaciones, la mejora de los esfuerzos de formaciéon y la aplicacién de
las lecciones aprendidas en sus propias empresas y comunidades.

De cara al futuro, los participantes expresaron un gran interés en futuras sesiones que aborden la
agricultura resiliente al clima, las oportunidades de financiacidn, las estrategias de comercializacién y
la formaciéon certificada. Los comentarios subrayan el deseo de que la serie evolucione hacia una
plataforma mas dinamica, inclusiva y orientada a la accién que continle empoderando a los
empresarios agroalimentarios y promoviendo el desarrollo sostenible en todo el Caribe y mas alla.

COL

Esta encuesta cuenta con el apoyo de lo programa Fit For Market Plus, ejecutados por COLEAD en el marco de la Cooperacidn al
Desarrollo entre la Organizacidn de Estados de Africa, el Caribe y el Pacifico (OEACP) y la Unién Europea (UE).

Esta publicacion ha sido elaborada con el apoyo financiero de la UE y la OEACP. El contenido es responsabilidad exclusiva de
COLEAD y en ningun caso debe considerarse que refleja las opiniones de la UE o de la OEACP.
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